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AFFARSIDE

Expandia Moduler AB:s affarsidé ar att erbjuda kunder
hyra av verksamhetsanpassade lokaler for kontor,
skola, forskola samt boende vid tidsbegrénsat behov. VISI U N
Expandia ska vara kundernas férstahandsval, nar det
galler hyra av flyttbara lokaler, genom att vi erbjuder
kunderna verksamhetsanpassade standardlésningar.
Alla delar i var verksamhet omfattas av vart interna
forbattringsarbete som syftar till att optimera kund-
nyttan. Hela var verksamhet skall bedrivas pa ett
hallbart satt vilket innebar att miljo-, ekonomi-
och sociala aspekter beaktas i alla processer.

Expandia ska, som branschens
expert, 6ka samhallsnyttan

genom tillfalliga funktionella

lokallésningar med ett cirkulart
och hallbart perspektiv, vilket

gor oss till Nordens mest
eftertraktade leverantér och
arbetsgivare.
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DET HAR AR EXPANDIA

Expandia grundades 1989. Vi startade i liten skala och har genom aren vuxit till ett av
Nordens stdérsta foretag vad géller uthyrning av flyttbara lokaler. Expandia bedriver
verksamhet i Sverige, Norge, Danmark och Finland med huvudkontor i Vasteras.

Expandia erbjuder nyckelfardiga kontor, skolor, férskolor och boenden anpassade efter
vara kunders behov. Vart erbjudande inbegriper forutom tillhandahallande av moduler
aven kompetens gallande gallande ritningar, bygglov, etablering och avetablering. Vi skéter
i Expandias regi aven ldpande underhall och service av vara moduler.

Vi har

139 19 953

MODULER

kontor i TOTAL LOKALYTA PA 574 600 KVM

¥ Vasteras
3

av Sveriges
kommuner som
kunder

Vifinns i Sverige, Norge,

Danmark & Finland ARSI

5

(31 DEC 20189)

OMSATTNING KONCERN 2018

*GODI{/
& %,Z 1.218.750 KSEK
e VARAV MODERBOLAGET 1.028.586 KSEK
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ARETS NKI

100 % AV VARA

INGAENDE MATERIAL
AR GODKANDA

ENLIGT SINTEF expa n d ia Fg%LLJSN 8 LI- %

Expandias fokusomraden

ISO-CERTIFIERADE INOM SKOLA - FORSKOLA
9001 14001 45001 KONTOR - BOENDE

KVALITET MILJO ARBETSMILJO

m TOTAL FINANSIERING /@ N
EGET KAPTITAL KONCERN

Hagsta kreditvardighet

TILLVERKAD I

__ | 1.567.040 TSEK SVERIGE
Hogsta kreditbetyg BALANSOMSLUTNING KONCERN NG
i nitton ar 2.521.592 KSEK \
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VO HAR ORDET

Arets resultat

- viktiga handelser

Nar jag ser tillbaka pa aret
som gatt sa ar det tydligt att
2019 var ett &r da Expandia-
koncernens tillvaxt fortsatte
men vi sag att marknaden
mattades av och delvis flyttade
mellan vara olika segment.
Fran att under de senaste aren
ha vuxit mycket inom primart skola
och férskola har nu tillvaxten flyttat till
affarsomradet for kontorslokaler. Férandringen

har varit en del av Expandias langsiktiga strategi dar
marknadsaktiviteter prioriterats mot det uppsatta
malet. Den 6kade produktkdnnedomen har darigenom
inneburit flera affarer inom segmentet.

Okad andel moduler som atervander
Under 2019 minskade vi investeringstakten vilket
innebar att vi kdpte farre nya moduler jamfért med
tidigare ar. Ett storre antal moduler av aldre karak-
tar kom dessutom tillbaka till oss efter en langre
tids uthyrning. Férdelningen mellan nya och gamla
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*Volymen av returer
som 6kar i kombination med
atstramning av omvarldkrav

har gjort att vi de senaste
aren har tagit ett samlat
grepp kring renovering och
uppgradering av var aldre
modulflotta.”

moduler som vi hyr ut har darigenom férandrats

kraftigt p& négra ar; tidigare var ca 70 % av
modulerna nya och ¢vriga aldre modell, nu
ar fordelningen det omvanda.

Det har gor att var renoveringstakt ocksa
har 6kat. Modulerna har statt uthyrda och
tillverkades i enlighet med det regelverk
som gallde da, men mycket har hant sedan
dess och vi kan idag inte hyra ut modulerna
i befintligt utférande. Volymen av returer som
6kar i kombination med atstramning av omvarldkrav
har gjort att vi de senaste aren har tagit ett samlat
grepp kring renovering och uppgradering av var aldre
modulflotta. I framtiden bedémer vi att det kemmer
vara en betydande del av Expandias verksamhet.

Fortsatt arbete mot ett cirkulart fléde

Den har férandringen har lett till att vi borjat tanka
mer innovativt for att kunna mota var nya verklighet.
Vi har bland annat investerat i ytterligare en ny reno-
veringshall for att kunna omhanderta vara moduler
pa ett effektivt och kontrollerat satt. I samband med
detta identifierades behov av nya kampetenser, bade



operativt och strategiskt. Vissa processer i varde-
kedjan som tidigare delvis varit utlagda pa konsulter
och entreprendrer, tar vi nu hem for att 6ka kravbilden
pa oss sjalva, 6ka var kontroll och for att battre
mota framtiden. Expandia har lange pratat om att vi
ar val rustade for att klara den cirkulara utmaningen,
2020 ar det upp till bevis.

Okade krav och samhéllsbehov
Branschen for moduler har férandrats otroligt
mycket genom aren, produkten har gatt
fran att vara en industriprodukt till
nagot som anammats av offentlig

sektor och darigenom utgor en

stor samhallsnytta. Férdelen

med var produkt ar tids-

effektiviteten i leveransen och

dess hdga kvalitet nar kraven

som stalls pa exempelvis inom-
husmiljé och energi standigt

okar. Dessutom ar nyttjandegraden

hég i och med att lokalerna kan

flyttas till en annan plats dar nya behov
uppstatt.

Utmaningen med vara produkter ar att tillfalliga
bygglov begransar anvandandet till maximalt femton
ar, darefter kravs forbattringar da byggnadsregler
eller externa krav blivit allt hdgre och produkten far
inte langre anvandas. Till skillnad fran konventionel-
la lokaler maste vara moduler standigt uppgraderas
utifran forandringar i gallande regelverk vid tidpunkten
nar de sen ska hyras ut igen. Det leder till att var
affarsmodell standigt stresstestas. Var produkt-
utveckling blir darigenom valdigt viktig for att kunna
mota marknadens férandrade krav och férvantningar,
nu och i framtiden. Da var bransch ar annorlunda an
den konventionella fastighetsbranschen drabbas

vi ibland ocksé av att lagstiftaren inte tar hansyn

till var situation eller inte har forstaelse for vara
forutsattningar. Det foérsvarar fér oss och kan
i slutdndan paverka var maojlighet att
fortsatt bidra till samhallsnyttan.

Utslapp och avfall i fokus
Under det senaste aret har vi fort-
satt arbeta i linje med vara miljémal
med utslapp i fokus. Det har alltid
varit branschens utmaning och véara
transporter har de senaste aren dkat
stadigt. Forra aret hade vi ca 5000

*Vi arbetar
uthalligt vidare med
att mota de krav som
samhallet staller pa oss
och leva var vision om
att vara den langsiktiga VD
leverantéren av samhalls-
l6sningar.”

moduler som cirkulerade pa nagot satt och traditionellt
har det varit pa lastbilar. Man ska ocksad komma ihag
att inte bara férsaljning driver transporter utan aven
returer. Jag ar stolt dver att vi under 2013 tecknade
avtal med Green Cargo for transporter av moduler
pa tag. Det &r de langa transportstrackorna, dver
50 mil som framst kommer att ersattas av tag-
transporter. Det har gor att vi kommer att minska
koldioxidutslappen avsevart under 2020, det ska bli
spannande att se med hur mycket. Utbver att ersatta
biltransporter med tagtransporter har vi aven
fortsatt arbetet med att se dver hur vi
kan arbeta med alternativa branslen.
Ett annat av vara fokusomraden ar
avfall da vi ser att de hardare kraven
som kommer utifran aven gor att det
blir mer utdémt material som vi méste
kassera. Vi ser att vi behover bli battre
pa att sortera vart avfall i fler fraktioner,
minska deponin och tka aterbrukade
produkter.

Medarbetare - Expandiaandan
Under aret som gatt har vi jobbat vidare med att
starka ledarskapet pa Expandia. Vi har satsat pa en
ledarskapsutbildning och alla nya chefer genomgar
en grundlaggande chefsutbildning. Rekrytering ar
fortsatt en utmaning och vi har historiskt sett varit
daliga pé att marknadsféra oss som arbetsgivare,
nagot vi de sista aren borjat jobba systematiskt
med att forbattra och som jag tror kommer att géra
skillnad i en framtid. Expandias vardeord ar trygghet,
engagemang och gemenskap. I en tid nar vi ser en
pandemi svepa Over varlden har mycket vi tagit for
givet plotsligt férandrats och jag tror att en stark
gemenskap blir an viktigare nu. Vi vet annu inte med
sakerhet hur Covid-19 kommer att paverka var lang-
siktiga affar, men vi arbetar uthéalligt vidare med att
mota de krav som samhallet stéller pa oss och leva
var vision om att vara den l&ngsiktiga leverantdren
av samhallslésningar. Med de férutsattningarna
ar medarbetarna och Expandiaandan helt
avgorande for var framgang och det ar
vi tillsammans som skapar den. Jag ser
fram emot att fortsatta den resan!

Jonas Wallstedt

EXPANDTAS HALLBARHETSRAPPORT 2019



6

VAR VARDEKEDJA

Har redogor vi for Expandias vardekedja. Den hjalper oss att identifiera
maojligheter och risker, ta ansvar och och skapa varde for vara intressenter.
Delar av Expandias vardekedja ar utlagd pa leverantorer. Det handlar om
tillverkning, transport, montage, demontage och underhall. Hur vi styr vara
leverantorsled och hur vi sakerstaller styrning och riskhantering i samband
med detta, se avsnitt Miljo, Arbetsforhallanden och manskliga rattigheter
samt Produkt- och samhallsansvar.

RENOVERING Innan modulerna ar redo for en ny
kund renoverar vi dessa i vara re-

noveringshallar. Modulerna far nya ' 2
ytskickt och uppgraderas inom
energieffektivitet och byggteknik T
for att méta dagens byggregler. I

END OF LIFE

expandia$
J

Trasiga och omoderna komponenter som inte
uppfyller dagens regelverk plockas bort och
ersattas med nytt material. Avfallet fran
renoveringar hamnar pa atervinningscentraler.

DEMONTERING

3

expandi
-, '] ']

Nar en kund inte langre behodver sin lokal demonteras den
for att ater kunna hyras ut till nya kunder. Allt standard-
material som féljer med modulerna ar utvecklat for enkel
demontering for att kunna anvandas igen, och igen.

EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2018



En av véra viktiga hallbarhetsfragor ar att valja bra ingdende
material och produkter sett till miljo, ekonomi och halsa.

I tat dialog med vara intressenter och tillverkare utvecklar vi
produkterna for att méta morgondagens behov.

\7

PRODUKT-

UTVECKLING TILLVERKNING

n_wv n
-1’-!.1?-

Inko6p av material gors idag i samrad med vara modultillverkare.
Vi satter upp specifikationer och krav som vi vill att moduler
och ingédende material ska uppfylla. D& modulerna serie-
tillverkas i stora partier sa far vi ett lagre pris pa material,
minskar byggspill, minimerar risken fér byggfukt och kan
effektivisera tillverkningen.

TRANSPORT

uimwﬁ Mrﬂﬁx

MONTERING

De totala utslappen fran modultransporterna ar en bety-
dande negativ miljopaverkan i var verksamhet. Genom att
transportera moduler pa tag langa strackor minimerar vi
utslappen. For att optimera lastbilstransporterna ar vara
moduler byggda efter de svenska lastmatten for lastbilsflak.
Pa sa satt kan vi inom Sverige transportera tva moduler per
transport utan foljebil.

mn

expandia$

Snabb och effektiv montering sékerstaller vi genom
tata samarbeten och langvariga relationer med vara
entreprendrer. Avfallet som uppstar transporteras till
en anlaggning dar det sorteras for att atervinnas.

DRIFT &
UNDERHALL

r
mon M JJJ;JJ,, -
1:| ED 1 | | E\D ED i expandmg ™Y

(] (]
@

Expandlz?
(J

Underhallspersonal som servicetekniker, malare
och ventilationstekniker ser kontinuerligt éver lokalerna
och dess funktioner. Underhallet ar viktigt for att forlanga

livsléngden p& modulerna. EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2019 | ¥
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HALLBARHETSASPEKTER

For att identifiera vara vasentliga hallbarhetsaspekter

har vi genomfort en vasentlighetsanalys. Resultatet

av den visar vilka fragor som har betydelse for var

ekonomiska, sociala och miljomassiga paverkan utifran

vara olika intressenters perspektiv. I var kundunder-
stkning stammer vi av dessa omraden arligen.

.:1'--1,1_.,._-'

Beskrivning av vara prioriterade intressenter och hur vi for en dialog med dessa

Kunder

Massar, konferenser och natverktraffar
Avtalsuppfoljningsmoten och byggmoten
Lépande dialog via mail, telefon och moten
In- och utflyttningssyner

Arliga kundundersokningar

Dialog med kundtjanst

Planerade servicebesok 2 ganger/ar

Medarbetare

Medarbetarsamtal

Kontorsmoten 5 ganger/ar

Arlig medarbetarenkat

Kick-off och konferenser
Riskdialoger 1 gang/ar
Avdelningsmdéten I6pande under aret
Regelbundna dialoger i vardagen

8 EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2019

Langivare

Enskilda méten med extern huvudfinansiar (bank)
Lépande dialog via mail och telefon

Finansiell rapportering

Statistik-rapporter

Rapport dver uppfyllande av covenanter
Langivarens egen arliga utvarderingsenkat

Agare

Arsstamma

Styrelsemoten och avstamningsmaoten

Lopande dialog via mail och telefon

Kvartalsvisa ekonomiska rapporter,

manadsvisa likviditetsprognoser och arlig budget
Huvudagaren deltar i ledningsgruppsmaoten



Vara mest vasentliga hallbarhetsaspekter:

Hallbara val och hallbar anvandning av material

MILJO Energieffektivitet och anvandning av fornyelsebar energi i verksamheten
och for produkter och tjanster som tillhandahalls

Framjande av fysisk och psykisk halsa pa arbetsplatsen och forebyggande
av skadaor till foljd av arbetsmiljon

ARBETSFORHALLANDEN
OCH MANSKLIGA Kompetensutveckling och personlig utveckling i arbetet
RATTIGHETER Kunders och hyresgasters halsa och sakerhet, sdsom en halsosam och
saker inom- och utomhusmiljo
Leverantorskontroll gallande miljo, arbetsmiljéo samt manskliga rattigheter
vid inkdp av varor och tjanster
PRODUKT OCH Lokalt samhallsengagemang for att bidra till en hallbar samhallsutveckling
SAMHALLSANSVAR (tex genom jobbskapande, stodja lokala féretag/organisationer, deltagande i

kompetensutvecklingsprogram])

Uppfoljning och atgarder for att 6ka kundnojdhet vad galler att tillhandahalla
produkter och tjanster

Kontroll 6ver utvecklingen av resultat, likviditet och balansrakning

Kannedom om, och efterlevnad av, géllande och kommande lagstiftning
kopplat till branschen

Affarsetik och anti-korruption EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2018 | §



RISKER OCH RISKHANTERING

Expandia har under 2019 genomfort en analys av var vardekedja for att
identifiera vara héallbarhetsrisker; dvs risken att var verksamhet direkt
eller indirekt paverkar var omgivning negativt inom omradena miljo,
sociala fragor, personal, antikorruption och manskliga rattigheter.
Nedan listas Expandias identifierade hallbarhetsrisker:

RISK

-

Kemikalieanvandning

Utslapp till luft

Produktion av avfall och
farligt avfall

Resursférbrukning

10 | EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2019

RISKBESKRIVNING

Anvandning och utslapp av
kemikalier i vardekedjan kan ge
upphov till miljoskador.

Risk for paverkan pa manniskors
halsa om ej godkanda kemikalier
byggs in eller anvands vilket med-
for sjukdom eller ohalsa hos vara
kunder eller entreprenorer.

Utslapp av koldioxid vid transporter,
tillverkning, energianvandning och
tjansteresor ger upphov till en
negativ paverkan pa klimatet.

Produktion av avfall ger upphov
till en negativ miljépaverkan i form
av forbrukning av naturresurser.
Férbranning eller deponi av farligt
avfall ger upphov till utslapp av
férbranningsgaser samt eventuellt
lackage av farliga @mnen till mark,
vatten och luft.

Omfattande materialfléden vid till-
verkning, montage och demontage
samt renovering medfor en bety-
dande paverkan pa miljon genom
att stora mangder ravaror och
energi férbrukas vid tillverkning.

EXPANDIAS HANTERING

Styrs genom kemikalielista i
montagehandbok och genom
SINTEF-certifiering.

Vid val av tjanstebil finns
incitament i bilpolicy att valja
miljobil. Modultransporter éver 50
mil ska om maojligt fraktas péa tag.
Utredning om alternativa branslen
for lastbilstransporter pagar.

Projektledare i respektive projekt
ansvarar, riktlinjer for avfalls-
hantering finns i montageparm
for respektive projekt.

Modultillverkning och renovering
av moduler styrs genom produk-
tionshandlingar och kemikalielista.



Sakerhet och halsa pa
byggarbetsplatsen

Krankningar av manskliga
rattigheter

Kundernas sakerhet och hélsa

Otillborliga affarsrelationer

0jamn arbetsbelastning

Diskriminering eller annan
krankande sarbehandling

Risk for arbetsplatsolyckor pa
vara arbetsplatser, bade gallande

var egen renoveringshall och lager
saval som tillverkning och montage

som utfors i extern regi.

Risk for krdnkning av manskliga
rattigheter i samband med leve-
rantorers eller underleveranttrers
utforande av arbete, alternativt i
anslutning till inkép av varor och
material.

Risk for negativ paverkan pa
manniskors halsa om ej godkanda
kemikalier byggs in vilket medfor
sjukdom eller ohalsa hos vara
kunder.

I samband med affarsrelationer
mellan Expandia och vara leveran-
torer finns en risk for att individer
utsatts for otillborlig paverkan.
Det finns aven en risk for negativ
paverkan pa samhallet i form av
osund konkurrens.

I verksamheten finns en risk for
att medarbetares halsa paverkas
negativt av hég arbetsbelastning i
samband med att det &r en gjamn
arbetsbelastning under aret.

Medarbetare riskerar att utsattas
for diskriminerande eller krdnkande
sarbehandling.

Arbetsmiljoféreskrifter, montage-
handbok, personalhandbok,
skyddsronder.

Entreprendrsforeskrifter och
leverantdrsbeddmningar.

Kemikalielista i montagehandbok

Arbetsmiljoforeskrifter, montage-
handbok, entreprendrsforeskrifter,
personalhandbok, skyddsronder
samt intern uppférandekod.

Personalhandbok, medarbetar-
samtal, arbetsmiljérutiner,
skyddsronder, NMI-m&tningar.

Rutiner for aktiva atgarder,
medarbetarsamtal, NMI-matningar
och riskdialoger.

EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2018
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EXPANDIAKONCERNENS
HALLBARHETSSTYRNING

Expandiakoncernen styrs ytterst av moderbolagets styrelse.
Varje dotterforetag har darutéver en egen styrelse samt operativ ledning.

Forum for beslutsfattande

Varje land inom koncernen har en egen VD, lednings-
grupp och styrelse. Koncernchefen, tillika Sveriges
VD, ingar i samtliga styrelser, precis som en repre-
sentant for agarfamiljen Skold. Expandiakoncernen
har aven en koncernledning som bestar av VD,
ekonomichef, marknadsansvarig och teknikchef

- alla fran Expandia Sverige. Dessutom ingar varje
landschef i koncernledningen. Har hanteras informa-
tionsutbyte och koncernévergripande fragor.

2019 beslutades att foretagets tva ledningsgrupper,
operativ ledningsgrupp och KMA-grupp under 2020
gar samman till en strategiskt ledningsgrupp med
fokus pa verksamhetens utveckling utifrén etablerade
processer med utgangspunkt i ekonomisk, miljdémassig
och social paverkan. Gruppen representeras av
respektive processagare samt dgare. Ledningsgruppen
sammantrader fem génger per ar varav ett moéte ar
Ledningens genomgang. Koncernen styrs ytterst av
moderbolagets styrelse som ocksa har det yttersta
ansvaret for koncernens hallbarhetsstrategi. Styrelsen
sammantrader fyra ganger pa ar (Bolagsstyrning
inkl. koemmittéer samt styrelseansvar for ekonomisk,
miljdmassig och social paverkan).

Expandia Sveriges KMA-ansvarig ansvarar for hallbar-
hetsfragorna koncernévergripande och rapporterar
till koncernchefen.

Vart ledningssystem ar certifierat enligt ISO
14001:2015 respektive IS0 8001:2015 samt
IS0 45001:2018 fran och med 2019. Certifikaten
galler for Expandia Sverige. Expandia Sverige har

EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2019

uppsatta mal inom miljo, kvalitet och arbetsmiljo i
linje med vart certifierade ledningssystem. Norge
har sedan 2019 Miljofyrtarn Certifiering. Ovriga delar
av koncernen ar inte certifierade enligt IS0, men
arbetar i enlighet med vart ledningssystem.

I hallbarhetsrapporten for 2019 utgar vi fran vara
vasentliga hallbarhetsfragor med nagra komplette-
ringar. Dessa fragor har samlats i fyra fokusomraden:

Miljo

Arbetsférhallanden och manskliga rattigheter
Produkt- och samhallsansvar

Ekonomi och affarsetik

Expandia styr hallbarhetsomradet med ett flertal
policyer och andra typer av styrande dokument sasom:

Entreprentrsforeskrift

Montagehandbok

Kemikalielista

Kvalitets- milj6- och arbetsmiljépolicy
Leverantdrsbeddmning

Policy for jamstalldhet och likabehandling
Rutiner for aktiva atgarder

Riktlinjer for systematiskt arbetsmiljoarbete
Instruktion for arbete pa lager och fastighet

Processagarna ansvarar for dokumenten tillhdrande
respektive process.



TVA NYA CERTIFIERINGAR UNDER 2019
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EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2019 | |3



Lagbevakning och lagefterlevnad

For att sakerstalla lagefterlevnad har Expandia
Sverige en lagbevakningstjanst som informerar

oss om nar det sker lagandringar som bér medfora
andringar i vara rutiner. Lagandringar kvitteras av
KMA-ansvarig som skickar relevanta lagar till bertrd
processagare. Denne ansvarar sedan for att justera
processen samt eventuella styrande och stddjande
dokument. Férandringarna kommuniceras sedan

till den grupp som kan komma att paverkas av nya
arbetssatt. Ansvarig for att kommunicera forandring-
arna ar processagaren till den process som berors
av lagandringen. Férandringar kommuniceras aven
pa kontorsméten och avdelningsmaoten.

Lagefterlevnadskontroll genomfors arligen internt
for Sverige. Denna genomfordes for 2019 i februari
2020, inga avvikelser noterades.

I Norge, Danmark och Finland sker dvervakning av
lagdndringar inom relevanta omraden genom
medlemskap i olika tjanster.

Risker och madjligheter

Riskhantering ar en naturlig del av Expandias verk-
samhet, integrerat i vart systematiska kvalitets- och
miljéledningsarbete. Det systematiska arbetsmiljo-
arbetet ska inga i foretagets dagliga verksamhet
och omfatta alla fysiska, psykologiska, organisato-
riska och sociala forhallanden som har betydelse for
arbetsmiljon. Expandias rutiner for riskidentifiering
och hantering finns i vart ledningssystem. Till det
dokument som hanterar arbetsmiljorisker finns
rutiner och checklistor kopplade.




MILJOPOLICY

Expandia skall vara kundernas forstahandsval nar det géaller hyra av flyttbara
lokaler genom att erbjuda kunderna verksamhetsanpassade standardldsningar.
Alla delar i var verksamhet omfattas av vart interna férbattringsarbete som syftar
till att optimera kundnyttan. All var verksamhet skall bedrivas pa ett hallbart satt,
vilket innebar att miljé-, ekonomi- och sociala aspekter beaktas i alla processer.

Pa Expandia har vi identifierat de fokusomraden dar vi har storst maojlighet att minska
var miljopaverkan.

Pa Expandia jobbar vi systematiskt med att standigt forbattra vara processer med
malet att leverera hallbara produkter till vara kunder genom var cirkulara affarsmodell.

Expandia nar framgang i miljdarbetet genom:
hallbara val och hallbar anvandning av material
att reducera uppkomsten av deponiavfall
energieffektivitet och anvandning av férnyelsebar energi i verksamheten
och for produkter och tjanster som tillhandahalls
att reducera CO2 utslapp i samband med transporter
samverkan och partnerskap
att folja de lagar och foreskrifter som galler for var verksamhet
att standigt forbattra ledningssystemet for att uppna battre prestanda
att skydda miljén och arbeta férebyggande av féroreningar

Verksamhetssystemet ar baserat pa IS0 14001 som utgdr basen i vart arbete.
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MILJO

En av byggbranschens stora utmaningar ar hur vi ska hushéalla med naturresurser
och minska var klimatpaverkan. Omfattande materialfléden medfor en betydande
paverkan pa miljdon genom att stora mangder r&varor och energi forbrukas vid tillverk-
ning. Under 2019 stod det klart att Expandias fortsatta utmaning ar att hantera stora
returfléden av aldre moduler vilket medfor saval 6kade transporter som omfattande
renoveringar. Darfor var fokus under aret att minska koldioxidutslappen i samband
med transporter och att minska avfallsmangderna genom hdgre sorteringsgrad.
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Expandia ar certifierade i enlighet med IS0 14001:2015
och bedriver i linje med detta ett systematiskt
miljéledningsarbete. Detta innebar att vi tillampar
forsiktighetsprincipen och utifran ett livscykelper-
spektiv identifierar och hanterar var miljopaverkan,
bade positiv och negativ. Vi uppdaterar arligen vara
mest betydande miljdaspekter och arbetar aktivt med
risker, miljomal och handlingsplaner.

Vi maste anpassa var utveckling efter de forutsatt-
ningar som rader, exempelvis att modulerna ska kunna
transporteras pa ett lasthilsflak. Likasa maste vara
moduler kunna passa ihop med var dvriga modulflotta
da de kommer tillbaka till oss efter uthyrning och ska
matcha med nya kundférfragningar.

Energianvandning och materialval

I produktutvecklingsfasen bestammer Expandia
till stor del vilka forutsattningar som ska galla for
en moduls kommande miljépaverkan. Att redan
fran bdrjan ta stallning till exempelvis milj6- och
energiaspekter och driftskostnader under hela
anvandningsperioden ar darfor viktigt for att saker-
stalla en hallbar affar och en lag miljépaverkan
genom modulens livscykel.

Styrning géallande energianvandning gors genom
energiberakningar, vilka identifierar vad vi behover
produktutveckla for att minska modulens energi-
atgang. Expandia vet darigenom hur mycket energi
modulerna férbrukar for drift och uppvarmning. En
utmaning ar dock att paverka hur mycket el vara
kunder anvander vid brukandet av vara lokaler i form
av verksamhetsel. Expandia stravar darfor efter att
ge kunderna de basta forutsattningarna fér en god
energihushallning genom att tillhandahalla brukar-
vanliga energisystem samtidigt som vi ger information
till kunderna hur lokalerna ska anvandas for minsta
mdojliga energiftrbrukning.

I samband med nya projekt erbjuder vi ocksa kunder
solpaneler eller varmepumpar som komplement. Det
ar i dag inte vanligt fdarekommande pa grund av att
priset da blir hdgre och idag ar den huvudsakliga
kallan till uppvarmning av modulerna fortfarande el.

Under 2018 har ett projekt med att byta ut befintliga
lysrérsarmaturer till LED-armaturer fortsatt samtidigt
som det beslutades att dven alla kontors- och boende-
moduler som nyproduceras ska vara utrustade med
LED-armaturer.

Vi har valt att tillverka alla vara moduler i Sverige
eftersom vi da vi kan ha fullstandig kontroll éver var
produktion och vet med sakerhet att vara moduler
lever upp till de kvalitetskrav vi star for. Aven miljon
vinner pa korta transporter och medvetna material-
val och i samrad med vara tillverkare kan vi utveckla
produkterna hallbart.

Att vi tillverkar modulerna i tré har ocksa miljo-
fordelar. Tra ar ett fornybart och miljévanligt
material som binder CO2 och bidrar till [agre ut-
slapp av koldioxid jamfért med andra traditionella
byggmaterial i tillverkningsprocessen.

EXPANDIAS HALLBARHETSRAPPORT 2019

17



Elférbrukning egna verksamhetslokaler
Expandia forbrukar el i vara kontor och lager i
Norden. For 2018 har vi mdjlighet att redovisa mer
rattvisande data, da stérre delen av kancernen nu
finns med i underlagen. Saknas gor fortfarande data
for energianvandning i vart kontor i Finland, pa grund
av samlokalisering, vilket innebéar att det inte gar att
sarredovisa deras siffror. Samma sak galler fér vart
kontor i Géteborg. Samtliga anlaggningar som redo-
visas till héger drivs av fornyelsebar energi.

I bade Vasteras och Klippan tkade var elforbruk-
ning 2019. I Vasteras tkade vi renoveringstakten i
renoveringshallen och i Klippan togs den nya reno-
veringshallen i bruk och ett stort antal renoveringar
genomfirdes.

Under 2018 uttkade Expandia Sverige sin solcells-
anlaggning med ytterligare solpaneler pa kontoret i
Klippan. Trots detta nadde vi inte upp till samma var-
den i egenproducerad energi som 2018, som var ett
exceptionellt ar sett till antalet soltimmar i Sverige.

Kemikalieanvandning

Vara moduler ar certifierade enligt Sintef som bedémer
ingdende material och kemikalier avseende bade inom-
husklimat och utomhusmiljo for att varken manniskor,
djur eller natur ska ta skada av lokalerna. Expandia
staller &ven krav pa de kemikalier som anvands vid
montering och renovering av vara moduler att de
inte har ndgon negativ paverkan pa arbetare eller
kommande brukare av lokalerna. Vi arbetar standigt
med att leta efter battre produkter for att minska
paverkan pa manniska och miljo.

Miljévarderingen ar anpassad till anvandningsomradet
produkten ar godkand for. Arligen genomfar SINTEF

en omcertifiering och den ligger ocksa som grund

till hur vi styr var tillverkning. Den senaste revisionen
genomfdrdes i november 2013 vid kvalitetsinspektion
och kontroll av Moelvens fabrik. Resultatet var att vara
moduler motsvarade de produktkrav SINTEF staller och
att Expandias SINTEF-certifikat ar fortsatt giltigt.
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Elforbrukning egna verksamhetslokaler (kWh)

2019 2018 2017
VASTERAS
(100% VATTENKRAFT) 156 157 117 337 82 259
KLIPPAN, STIDSVIG
(100% FORNYBAR ENERGI) 183 500 151103 162 039
NORGE
(100% VATTENKRAFT) 34 013 34792 38 418
DANMARK
(100% VINDKRAFT) 13190 11 632* 14 316
VASTERAS (FJARRVARME) 166 740 =5 =5
TOTAL ELFORBRUKNING 553 600 314 864** 297 032
* korrigerat varde fran 2018 ars rapport
**uppgift saknas
Egenproducerad energi (/KWh)
2019 2018 2017
EXPANDIA SVERIGE 52 887 54 584 48 727

Vasentliga entreprendrer forsakrar, genom Expandias
entreprendrsforskrifter, att de inte kommer att
anvanda andra kemikalier &n vad som foreskrivs.
Expandia utfor montagebesiktningar 2 ganger/ar for
att kontrollera att montagen utfors enligt instruktio-
nerna i montagehandboken samt for att kontrollera
att kemikalielistan foljs. Ordinarie besiktningar sker
aven utdver detta flera génger per montage av
ansvarig projektledare da utférande ocksa besiktigas.

Till lager och renovering kdps endast godkanda
kemikalier fran Expandias kemikalielista in. Det &r en
utmaning att hitta godkanda produkter som finns
tillgangliga i alla Expandias verksamhetslander.
Darfor kommer Expandias kemikalielista framdver
registreras i ett digitalt verktyg som underlattar
kontroll av nationella lagstiftningar samt géra det
lattare att jamfora tillgangliga produkter pa de olika
marknaderna.



Elférbrukning kopplat till tillverkning
Expandia later tillverka sina moduler hos utvalda
leverantorer i Sverige. Den ena star for ungefar tva
tredjedelar av var tillverkning och den andra en
tredjedel. Modulerna uppfors i tra, ett fornybart
och klimatneutralt material som bidrar till lagre
koldioxidutslapp an andra byggmaterial i tillverk-
ningsprocessen. Idag uppfyller tra alla tekniska
egenskapskrav som stalls.

Forbrukning kopplat till tillverkning (kWh)

ENERGIKALLOR (TVA LEVERANTORER) TOTAL MANGD 2019 TOTAL MANGD 2018
EL, GRON EL VATTENFALL (KWH) 307196 1446 021
OLJA F. VARME (M2) 55 25,9
BIOOLJA F VARME (M2) 18,8 6.5
PELLETS (TON) 12 12
DIESEL (LITER) FOR TRUCKAR 31850 37091
CO2-UTSLAPP TOTALT 425,99 TCO2E 497,66 TCO2E
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Uppkomst av avfall

Enligt Naturvardsverkets berakningar skapas arligen
inom byggsektorn en tredjedel av allt avfall som
uppkommer inom Sverige och en fjardedel av allt det
farliga avfallet. Bygg- och rivningsavfall &r darfor ett
prioriterat omrade i den nationella avfallsplanen och
i det avfallsférebyggande programmet.

Expandia arbetar med en rikstackande leverantdr av
atervinningstjanster for att fa en helhetsbild éver
genererat avfall. Tidigare kunde avfallshanteringen
skotas lokalt, vid exempelvis montage, men numera
ar den rutinen andrad och det ar projektledaren for
Expandia som ansvarar for detta. Allt avfall som ge-
nereras inom Expandias verksamhet gar sedan 2015
via avtalad leveranttr av atervinningstjanster.

Expandia har identifierat uppkomst av avfall som

en av vara betydande miljdaspekter. I var affarsmaodell
och verksamhet kan vi dock paverka genom att
reducera saval resursforbrukning som den miljopa-
verkan som uppkommer fran det avfall vi genererar i

Uppkomst av avfall (kg)

LAND 2019
SVERIGE 1626 635
NORGE 150715
DANMARK 68185
FINLAND 12 320
TOTAL MANGD AVFALL KONCERN 1796 970
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var verksamhet. Detta gor vi genom att utforma vara
moduler pé ett sddant satt att de kan serietillverkas
resurseffektivt, att de kan demonteras och ateran-
vandas, samt genom att kallsortera och atervinna de
material som av olika skal ar uttjanta.

Vi ser att vi 6kar den totala mangden avfall fran 2018
till 2018 men vi monterar, demonterar och renoverar
ocksa fler moduler i ar an tidigare. Under 2019 6kade
returflédet vilket vi sedan tidigare tagit hojd for

och latit uppfora tva renoveringshallar varvid den
senaste i Klippan togs i bruk i augusti 2018. Den
stora andelen returer 2019 driver avfall da var aldre
modulflotta maste uppgraderas for att méta dagens

byggregler.

Under 2018 inleddes ett arbete med att arbeta mer
aktivt med avfallsfrédgan i olika delar av var varde-
kedja, med fokus pa end of life, och detta arbete har
fortsatt under 2018.

2018
1228 689
131100
35530

8 420

1403739



Utslapp i samband med transporter
Expandias affar ar beroende av transporter -
modulerna maste komma ut till kund och tillbaka till
oss. Under 20189 etablerades ett samarbete med
Green Cargo for att transportera delar av modulflot-
tan med jarnvag for att reducera var klimatpaverkan.
Vi hoppas vi redan nasta ar koemmer att se att detta
paverkar vara nyckeltal avseende utslapp positivt.
For dvriga transporter anvander Expandia Sverige sig
av tva stora transportorer. BAda dessa transportérer
ar certifierade enligt IS0 14001 respektive IS0 S001.
Viktiga aktiviteter vi genomfor for att halla nere
utslappen ar:

- Frakta moduler langre strackor an 50 mil
med tagtransporter

- Transport direkt fran demontage till ny
montageplats.

- Samlastning av moduler och material for
att fylla bade bil och slap vid transport.

- Om modjligt valja moduler fran geografiskt sett
lampligaste lager, for att halla nere transport-
strackorna.

Expandia har fem ganger per ar kontorsmoten da
medarbetare fran dvriga kontor narvarar. Métena
sker via ett videokonferenssystem och majligg6r nar-
varo fér samtliga medarbetare p& lokalkontoren utan
onodigt resande. Videokonferensanlaggningen ar ett
bra komplement for bade interna och externa moten

Utslapp fran transporter av moduler (kg CO2e)

LAND 2019 2018
SVERIGE 455 818 530216
NORGE 414 704 313 958
DANMARK 31135 32 000
FINLAND 149 933 112 978
TOTALT KONCERN 1051580 989 151

och minskar resandet i de fall det inte &r nddvandigt.
I dagslaget finns videokonferensanlaggningar pa
kontoren i Sverige, Danmark och Norge. Antal timmar
videoanldggningen har anvants har dkat fran 407
timmar 2018 till 546 timmar 2019. En 6kning med 34 %.

I var verksamhet ar tjansteresor nédvandiga,
sarskilt for projektledare som reser till montage- och
demontageplatser i projekten samt driftpersonal
som ror sig dver landet for att sékerstalla narvaro
hos kund vid l6pande underhall samt felanmalan. For
att minska var negativa miljopaverkan har Expandia
Sverige som miljémal att 70 % av personbil- och
servicebilsflottan ska vara miljgbilar ar 2022. 100 %
av koncernens inkép av person- och servicebilar ska
vara miljobilar och far ej drivas med fossilt bransle ar
2025. For 2019 ar utfallet 54 % pa Sverigeniva, och for
hela koncernen ar andel miljobilar 43 %.

Sveriges utslapp fran tjanteresor minskade nagot
vilket kan harledas till farre affarer jamfért med
2018. Trenden i Sverige gar mot farre affarer men
fler antal moduler och langre hyresavtal. Danmark
har anstallt mer personal och haft hégre saljaktivitet
over hela landet, vilket driver upp personbilsutslappen.

Utslapp fran tjansteresor; personbilar (kg CO2e)

LAND 2019 2018
SVERIGE 277 456 304 823
NORGE 25 940 18 700
DANMARK 17583 5262
FINLAND 10 431 6008
TOTALT KONCERN 365 874 334793
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ARBETSFORHALLANDEN OCH
MANSKLIGA RATTIGHETER

L2

e,

b )
-

Expandia har en ambition att vara branschens attraktivaste
och tryggaste arbetsplats. For att na dit arbetar vi syste-
matiskt med vart arbetsmiljdarbete som leds centralt av
skyddskommittén.

VASENTLIGA OMRADEN

- Framjande av fysisk och psykisk halsa
pa arbetsplatsen och forebyggande
av skador till foljd av arbetsmiljon

- Kompetensutveckling och personlig
utveckling i arbetet

- Kunders och hyresgasters halsa och
sakerhet, sdsom en halsosam och
saker inom- och utomhusmiljo

HALLBARHETSRISKER

Personal

- 0jdamn arbetshelastning

- Diskriminering eller annan krankande
sarbehandling

Sociala faorhallanden:

- Sakerhet och halsa pa byggarbetsplatsen

Manskliga rattigheter
- Krankningar av manskliga rattigheter
- Kundernas sakerhet och halsa

-t
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Expandias arbetsmiljoarbete vilar pa regelbundna
skyddsronder, en arlig medarbetarenkat, arliga
riskintervjuer med medarbetare samt personliga
utvecklingssamtal. Utifran resultatet av detta gor vi
riskanalyser och utformar mal och handlingsplaner.
Vara medarbetare har tillgang till en digital personal-
handbok dar fragor om organisationen, anstallning
samt ovriga arbetsrelaterade fragor, sdsom arbets-
milj6 finns med.

Under 2018 blev vi ISO 45001 certifierade i Sverige
som ett led i var stravan att vara den tryggaste
arbetsplatsen i branschen. Ovriga koncernen kommer
ej i nulaget att certifiera sig men arbetar i enlighet
. med upprattat ledningssystem.

Medarbetare

Expandia &r ett foretag som vuxit mycket i omsattning
de senaste aren. Forutsattningen for fortsatt tillvaxt ar
vara medarbetare och deras engagemang och valbe-
finnande, pa och utanfor arbetet. Vi lagger darfor stor
vikt vid att vara medarbetare mar bra och att de har de
basta forutsattningarna for att fortsatta gora ett bra
jobb kombinerat med aterhamtning, familj och fritid.
Expandia ar inte kollektivavtalsanslutna, men stravar
efter att erbjuda alla medarbetare motsvarande eller
battre villkar.

Nar vi skapar
relationer med kunder och

medarbetare gor vi det genom vara tre

vardeord: trygghet, engagemang och

gemenskap. Vi &r genuint intresserade,
stottar alltid varandra och vill ha roligt
nar vi jobbar. For det ar da du trivs, och
det &r nar du trivs som du kan géra skillnad.
Detta kallar vi Expandiaandan,
var vardegrund som vi ar
mycket stolta dver.




MANGFALD KONCERN 2019:

26,3 %

KVINNOR

Strategisk kompetensfdrsdrjning

For att fortsatta vara stark pa marknaden och
leverera bra produkter ar en framgangsfaktor for
Expandia att kunna attrahera ratt kompetens.

En risk vi identifierat ar svarigheten att rekrytera
kompetent personal pa grund av radande marknads-
lage da det ar hog konkurrens om de arbetsstkande.
For att starka och 6ka kdnnedomen om Expandia
bland framtida medarbetare sa etablerades 2019 en
Ambassadorsgrupp som har i uppgift att i vardagen
kommunicera vart arbetsgivarvarumarke och etablera
kontakt med framtida kandidater genom narvaro pa
universitet- och hdgskolors arbetsmarknadsdagar.

Kompetensutveckling och personlig
utveckling i arbetet

Expandia ar ett féretag med entreprendriell anda som
har vuxit mycket de senare aren. Det ar utmanande
och en fantastisk mgjlighet att utvecklas tillsammans.
Lopande kompetensutveckling erbjuds och utbild-
ningsinsatser relaterade till vart arbete prioriteras.
Under 2018 inférdes en funktion att mata antal

ANDEL KVINNOR I
KONCERNLEDNING:

LAV

GALLER 2017, 2018 OCH 2019

kompetensutvecklingstimmar per anstalld vilket
kommer att kunna redovisas med start 2020.

2019 pabdrjades ett ledarutvecklingsprogram for alla
med personalansvar i koncernen. Detta for att skapa
samsyn kring ledarskapet och stérka vart ledarskap.
2018 var ett &r da vi implementerade flera nya
system for att moéta efterfragan frén vara kunder
och intressenter. Vi etablerade en visselblasfunktion
och satte ramar for var interna uppférandekod. Vi
utvecklade vara PU-samtal och genomférde en pilot-
studie avseende ett reflektion- och feedback verktyg
for att se vad som passar var verksamhet bast.

Arets NMI-matning genomfars pa Expandia Sverige
och kvarstar ofdrandrad fran tidigare ar. En vardefull
forbattring ar ledarskap dar vi 2018 identifierade
risker vilka vi hanterade med ett antal dtgarder som
nu bdérjar ge effekt. Vi for ocksa en diskussion om att
gbra NMI-matningar i 6vriga delar av kancernen.

NMI-understkning Expandia Sverige (Skala 1-5 dar 5 ar bast)

FAKTOR VARDE 2019 VARDE 2018 VARDE 2017
TRYGGHET 4,3 42 4,5
KOMMUNIKATION 38 38 42
ARBETSBELASTNING 4,2 4,2 iy}
SJALVBESTAMMANDE un 4,2 4,5
LEDARSKAP 3.8 3.8 4,3
RELATIONER 4,2 4,3 47
INFORMATION/DELAKTIGHET 4,1 4,0 uu
KREATIVITET 38 4,1 4,3
HALSA OCH VALBEFINNANDE 38 39 4,1
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Fordelning av personalstyrka (méan/kvinnor)

ANTAL ANSTALLDA (31/12 2018) 79 (57/22) 65 (46/19)

GEOGRAFISK FORDELNING

SVERIGE 61 (45/186) 51 (37/14)

NORGE 10 (6/4) 7(4/3)

DANMARK 5 (4/1) 4(3/1)

FINLAND 321 32/

Anstallningsformer [andel i %]
TILLSVIDAREANSTALLNING 96,2 98,5 9su
~ VISSTIDSANSTALLD 3.8 15 16

HELTIDSANSTALLDA ar4 97,0 86,3

OMFATTAS AV KOLLEKTIVAVTAL 0 0 0

OMFATTAS AV KRAV PA ARLIGA SAMTAL gr4 98,5 98,4 1

A

, j &
Andel kvinnor av styrelseledamdéter [%] 2019 -
SVERIGE 29
NORGE 25
DANMARK 20
FINLAND 25
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Anti-diskriminering och sociala villkor
Arbetet med aktiva atgarder i enlighet med diskrimi-
neringslagen far fortsatt stort utrymme i verksam-
heten och i var arliga medarbetarenkat. I den arliga
riskdialogen med medarbetare ar anti-diskriminering
en diskussionspunkt.

Entreprentrer som arbetar for Expandia forbinder
sig att jobba aktivt med antidiskriminering det vill
sdga ha rutiner pa plats for att motverka diskrimi-
nering och framja lika rattigheter och mgjligheter.
Likasa staller Expandia krav pa att alla anstéallda ska
ha skaliga kollektivavtalsjamforbara anstallningsvillkor
och skriftliga anstallningsavtal.

Kunders och hyresgasters

sakerhet och halsa

Vid tillverkning av vara moduler finns en risk att de
kemikalier som byggs in i modulerna kan paverka
vara kunder halsa pa ett negativt satt. En atgard for
att hantera denna risk ar att Expandia sedan 2016 ar
SINTEF-certifierade. SINTEF &r en norsk certifiering
som fokuserar pa inom- och utomhusmiljé och som
staller krav pa godkanda emissionstester, innehalls-
forteckning och sakerhetsdatablad for de kemikalier
man anvander i sin produkt. Nar det galler farger
finns dven krav p& urlakningstester.

SINTEF gor kvalitetskontroller pa den fabrik dar
Expandia later tillverka sina moduler och arligen gors
omcertifiering. For 2019 genomfordes kontroll av
fabrik med resultatet att nytt certifikat utfardades i
november 2018. Certifieringen innebar att modulen
som tillverkas blir en godkand produkt enligt SINTEF.

Kemikalieanvandning innebar risker for bade halsa
och miljo och omgardas av ménga lagar och regler.
Alla féretag och organisationer ar skyldiga att risk-
beddéma kemikaliehanteringen och vidta atgéarder.
Pa Expandia hanteras denna risk i samband med
skyddsronder och i lagerhanteringsrutiner. Under de
senaste aren har vi skarpt dessa for att sakerstalla

KPI KONCERN 2019
ARBETSPLATSOLYCKA 0
TILLBUD 7
FALL AV KRANKANDE SARBEHANDLING 0
SJUKFRANVARQ 191 %
PERSONALOMSATTNING 3,13 %
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att vi arbetar sakert med kemikaliehantering.
Utbildningsinsatser har genomforts avseende
kemikalieansvaret for att ytterligare forstarka var
kompetens p& omradet.

Sakerhet och halsa pa arbetsplatsen
Expandia bedriver ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete dar riskhantering ingar som en sjalvklar del.
Vi undersoker regelbundet arbetsforhallandena
genom samtal med medarbetare, sa kallade PU-samtal,
medarbetarenkat och skyddsronder. Genomférda
riskbeddmningar dokumenteras med utpekat ansvar
och tidplan for atgard.

Vi erbjuder vara anstallda ett friskvardsbidrag pa

3 000 kronor per ar, halsoundersdkningar vartannat
ar och en sjukférsakring som ger 90 % ersattning
efter tre manaders sjukskrivning. Dessutom erbjuds
alla anstallda en privat sjukvardsforsakring. Expandia
redovisar 2019 en lag sjukfranvaro i likhet med tidigare
ar. Expandia vill se till att de delar av verksamheten
som utférs av leverantérer till oss ocksa genomfors
pa ett satt som garanterar att arbetstagarna ar trygga
och inte utsatts for daliga férhallanden pa arbets-
platsen; saval organisatoriska som saociala. Vi staller
genom vara entreprenorsforeskrifter krav pa vara
leverantorer att bedriva ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete samt tillse att nédvandiga tillstand och 6vrig
sakerhetsutrustning finns som kravs for att uppfylla
lagkrav. Likasa staller vi krav pa att vara entreprendrer
ska rapportera personskador, olyckor och 6vriga
tillbud till oss omgaende.

Data som avser 2018 och 2018 géaller fér koncernen.
Detta var inte fallet 2017, d& data avsag Expandia
Sverige. Jamforelse mellan aren blir darfér inte
rattvisande.

2018 2017 (SVERIGE)
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343 % 0.5%

3,28 % 9.09 %
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PRODUKT- OCH SAMHALLSANSVAR

Expandia ar kvalitetscertifierat enligt
IS0 9001:2015 och vart ledningssystem
ar grunden for vart systematiska
kvalitetsledningsarbete. Vi jobbar
systematiskt med att standigt forbattra
vara processer med malet att leverera
bra produkter till vara kunder. Under
2019 har vi behandlat 37 tekniska
forbattringsarenden som inkommit frén
medarbetare, kunder, entreprendrer, vid
revisioner eller genom lagkrav. Dessa
arenden har i sin tur lett till ca 300
ritningsforandringar i produktionsunder-
lag och 17 storre produktférbattringar i
tillverkning.

Uppfdéljning och atgarder for att dka
kundnéjdheten

Pa Expandia ser vi ett varde i att ha langsiktiga
relationer med vara kunder. Vi vill uppfattas som
tillgangliga, professionella och val insatta i kundernas
olika utmaningar. For att fa den forstaelsen ar det till
exempel sjalvklart for oss att hjalpa kunden med
relationsritningar och andra bygglovshandlingar
infér uppstallning av modulerna och vi traffar garna
vara kunder ute pa plats for att férsta deras utmaning-
ar och for att komma fram till den basta l6sningen
gemensamt

Efter montage har vi en inflyttningssyn tillsammans
med kunden dar drift och skétsel gas igenom. Under
hyrestiden halls modulerna forsakrade och vara kunder
har fri felanmalan om problem skulle uppsta. Alla
felanmalningar registreras och foljs upp regelbundet
for att sakerstalla att vi eliminerar systematiska
produktfel. Under hyrestiden genomftrs servicebesok
tva ganger per ar dar vara servicetekniker byter
ventilationsfilter och ser 6ver lokalerna. Utdver detta
utfor vi periodiskt underhall enligt faststalld plan.
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VASENTLIGA OMRADEN

- Leverantorskontroll gallande miljo,
arbetsmiljo samt manskliga rattigheter
vid ink6p av varor och tjanster
Uppfodljning och atgarder for att 6ka
kundnojdheten vad galler att tillhanda-
halla produkter och tjanster

Lokalt samhallsengagemang for att
bidra till en hallbar samhallsutveckling

HALLBARHETSRISKER

- Krankning av manskliga rattigheter

- Kundernas sakerhet och héalsa

Expandia genomfor arligen NKI-undersokningar som
skickas till vara kunder och hyresgaster. Det ar ett
satt for oss att félja upp hur vara kunder upplever
vart samarbete och resultaten ligger till grund foér
vart forbattringsarbete med syftet att leverera
battre produkter och battre service. Med hjalp av
resultaten satter vi aven upp kvalitetsmal for verk-
samheten. NKI-understkningen gick i ar ut till Sverige,
Norge och Danmark. Finland &r ej med d& underlaget
an sa lange ar for litet for tillférlitliga siffror.

NOJD-KUND-INDEX [%]

ANDEL POSITIVA RESPONDENTER 4-5 (PA SKALA 1-5)

2019 2018 2017
HELHETSINTRYCK 84 85 84
REKOMMENDERA 84 81 83
NKI-VARDE 84 83 83



Kvalitetsmal

Expandia Sveriges ledningssystem ar kvalitets-
certifierat i enlighet med IS0 8001:2015 och vi har i
enlighet med detta upprattat kvalitetsmal. Kvalitets-
malen ar fastslagna for Sverige. Ovriga koncernen
ska arbeta i enlighet med ledningssystemet och
kvalitetsmalen kommuniceras i hela koncernen.

Kravstallan och leverantdrsuppfdéljning
Alla som arbetar for Expandia ska vara medvetna om
vad man far och inte far gora samt vilka risker som
kan uppkomma i och omkring var verksamhet.

Expandia genomfar arligen entreprenérsméten

med vara vasentliga entreprendrer inom respektive
yrkeskategori. Under 2018 har entreprentrsfore-
skrifterna uppdaterats och darefter presenterats
for entreprendrerna under dessa moten. Entreprentrs-
foreskrifterna undertecknas av respektive medarbe-
tare hos avtalad entreprendr vilket innebar att man
forbinder sig att folja dessa.

For att ytterligare folja upp leveranser till Expandia
genomfdrs l6pande kontroller i falt. Under 2019
har samtliga montageentreprenérer foljts upp med
platsbestk dar sarskilda moment under montage-
processen kontrollerats.

Expandia Sverige genomfor arligen en leverantors-
bedtmning. Den géar ut till de leverantérer som anses
vara vasentliga fér Expandia. Under 2018 har 33
vasentliga leverantérer utvarderats.

Lokalt samhallsengagemang

Vi pa Expandia vill inom flera omraden vara med och
skapa samhallsnytta genom ansvarsfulla affarer och
vi arbetar |Idpande med att utveckla vart arbete inom
saocial hansyn. Expandia har valt att stoédja organisa-
tioner och féreningar som pa nagot satt arbetar med
och for manniskor och stodjer darfor flera idrotts-
klubbar runt om i Sverige samt ett antal valgoren-
hetsorganisationer, daribland Barncancerfonden,
Cancerfonden och BRIS.
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Det ar latt att rakna ut
att barnen blir fler.

Ekonomisk hallbarhet &r en ekonomisk
utveckling som inte medfdr negativa
konsekvenser for den ekologiska eller
sociala hallbarheten. Expandiakoncernen
har vuxit snabbt de senaste aren och
nadde 2019 en omsattning pa 1,2
miljarder SEK.

Det cirkulara perspektivet och dess
utmaningar

En invandning som ibland kammer upp vad galler
modulbranschen ar att det ar en kortsiktig l6sning -
varfor stalla upp tillfalliga lokaler i stallet for att bygga
nytt? Men ett lokalbehov kan uppsta plétsligt hos
vara kunder, demografiska férandringar eller ovantad
tillvaxt kan gora att en tillfallig [6sning behovs, pa kort
eller medellang sikt. I vissa fall kan en stor bygg-
investering visa sig olénsam eller for oséker i det
langre perspektivet.

Expandias affarsidé bygger pa en cirkular affars-
modell dar sa mycket som mdjligt ska ga att hyra for
ett kortsiktigt behov. Var grundidé ar att ha fardiga
modulsystem och tillbehdr som gar att ateranvanda
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till fler kunder. Fér kunden innebéar det bekymmersfria
lokaler dar allt ingar till en fast manadskostnad. Detta
lagger grunden foér en trygg och transparent affar
vilket gor att kunderna och den verksamhet som skall
bedrivas i vara lokaler far sitt lokalbehov tillfredsstallt
med en séker och trygg affar.

Det ar den del av var affar som levereras till kund, men
vart ansvar slutar inte dar. Den stora utmaningen i var
affarsmodell ar att vara moduler utnyttjas effektivt
och att deras varde uppratthalls genom lang anvand-
ningstid, hos olika kunder med mdjlighet att renovera,
ateranvanda och atervinna varor och material.

Expandias affarsplan omfattar fem ar och utgoér
grunden for var dvergripande och langsiktiga plan



Det svara ar att veta
o var de vill ga i skolan.

framat. I affarsplanen finns mal for bland annat
investeringar, resultat och lansamhet. Arligen tar vi
fram investeringsplaner, framfor allt inkép av antal
moduler, planerade personalutékningar, forvantad
nyuthyrning och returfléde av moduler samt ¢vriga
expansionsplaner. Ett l&ngsiktigt [dGnsamhets-
perspektiv ska pragla verksamheten och aven de
krav pa avkastning som stélls pa foretaget.

Effektiv modulanvandning

Grunden i Expandias affar ar att modulerna ar
uthyrda och nyttjas av vara kunder. En risk i var
verksamhet som kan uppkomma ar en stalltid, dvs
d& modulen stér pa lager hos Expandia utan att
komma vidare ut till kund. En anledning till detta ar
att bygglov saknas néar vi ska leverera moduler enligt
avtal. Detta slar bade mot Expandia rent ekono-
miskt och mot kunden, da inflyttning blir férsenad
och verksamheten drabbas. Andra anledningar till
att hyrstarter kommer igang sent ar att somliga
modulsystem &ar svara att fa ut pa nya affarer, da de
exempelvis behover maodifieras kraftigt for att mota
nya omvarlds- eller kundkrav.

Under 2018 skapades en arbetsgrupp pa Expandia
Sverige vars syfte ar att se dver majligheter till &nnu
hogre nyttjandegrad, och vilken typ av atgarder man
kan gora for minska lagerhallningen. En ambition fran
Expandias sida ar forstas att ha en sa hog belagg-
ningsgrad som majligt pa var flotta. Detta visar pa att
modulerna nyttjas och ar i flédet. Det ar annu for tidigt
att utvardera effekten av detta férbattringsarbete.

Affarsetik och anti-korruption

Att jobba medvetet mot korruption ar inte bara en
fraga om att hantera risker pa arbetsplatsen. Det ar
ocksa en del av organisationens ansvarstagande
gentemot samhallet i stort. D4 vi tidigare identifierat
risker som otillbérliga affarsrelationer har vi under
2019 bland annat arbetat med att utveckla och utéka
var leverantdrsbeddmning. Det har visat sig att vi
behover vidta fler atgarder nastkommande ar for att
skapa forstéelse kring hallbarhet ur ett ekonomiskt,
socialt och miljdmassigt perspektiv hos vara leve-
rantdrer och vad vi efterfragar. Under 2018 inférdes
ett visselblassystem och vi har sedan inférandet inte
tagit emot nagon notifikation eller anmalan.

Vidare har utbildningsinsatser i ledningsgruppen
utforts och en intern uppférandekod ar inférd.
Expandias arbete med affarsetik och anti-korruption
bottnar i Naringslivskoden fran institutet mot mutor.

« For information om hur Expandia sakerstaller kdnnedom och
efterlevnad av gallande och kommande lagstiftning, se avsnitt
Styrning sid 12.

« For mer utforlig finansiell information rérande Expandia hanvisas
till Expandia Modulers AB:s arsredovisning.
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GENERELLA UPPLYSNINGAR

organisationen efterlever

ORGANISATIONSPROFIL
GRI102: Generella 102-1 Organisationens namn 2
upplysningar
102-2 Viktigaste varumarken, produkter och 2-3
tjanster
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor 3
102-4 Lander organisationen har verksamhet i 3
102-5 Agarstruktur och bolagsform 3,12
102-6 Marknadsnérvaro 3
102-7 Organisationens storlek 3
102-8 Antal anstallda uppdelat pa anstallningsform, 24-25
region och kén
102-9 Organisationens leverantorskedja B6-7
102-10 Vasentliga forandringar i organisationen eller 4,6-7,12 Renoveringen okar i egen regi. KMA och
leverantorskedjan under redovisningsperioden. Ledningsgruppen slas ihop.
102-11 Tillampning av forsiktighetsprincipen 17
102-12 Externa regelverk, standarder, principer som 12

102-13 Aktiva medlemsskap i organisationer, sdsom
branschorganisationer och paverkansorganisationer.

Se kommentar

Inga medlemsskap

STRATEGI
102-14 Uttalande fran VD 4-5
ETIK OCH INTEGRITET
102-16 Organisationens varderingar, principer, standarder |12, 24
och uppférandekoder
BOLAGSSTYRNING
102-18 Bolagsstyrning inkl. kommittéer samt styrelse- 12
ansvar for ekonomisk, miljémassig och social paverkan
INTRESSENTRELATIONER
102-40 Intressentgrupper som organisationen har 8
kontakt med
102-41 Antal anstéllda som omfattas av kollektivavtal 23
102-42 Princip for identifiering och val av intressenter
102-43 Dialog och aktiviteter med intressenter
102-44 Viktiga fragor som lyfts genom dialog med 8-9
intressenter och hur organisationen har foljt upp dessa
omraden och fragor
OM REDOVISNINGEN
102-45 Enheter som ingéar i redovisningen 34 Samtliga bolag inom koncernen ingar
102-46 Process for att definiera redovisningens innehall |9
och avgransning for aspekterna
102-47 Identifierade vasentliga aspekter/fragor 9
102-48 Effekt av och orsak till eventuella revideringar av | 18,25
information som ingar i tidigare redovisningar
102-49 Vasentliga forandringar fran tidigare redovis- 16
ningsperioder vad galler omfattning och aspekternas
avgransningar
102-50 Redovisningsperiod 34 2019
102-51 Datum for publicering av den senaste Se kommentar 5:e juni 2018
redovisningen
102-52 Redovisningscykel 35 Arligen
102-53 Kontaktperson for rapporten 35 Annelie Nynas
102-54 Uttalande om att redovisningen foljer GRI Standards | 35 Denna redovisning har upprattatsi enlighet
med GRI Standards, niva Core.
102-55: GRI Index 32-34

102-56: Externt bestyrkande

Se kommentar

GRI-redovisningen ar gj externt styrkt
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VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN FOR EXPANDIA

MILJO

HALLBARA VAL OCH HALLBAR ANVANDNING AV MATERIAL

GRI103: Styrning 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 17
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 16-17
103-3: Uppfaljning av hallbarhetsstyrningen 16-17

GRI 301: Material

301-1 Material volym

Se kommentar

Till hallbarhetsrapporten 2019 har data for
materialanvandning inte kunnat sammanstallas.
Expandia avser att kunna redog6ra for detta i
kommande redovisningar.

ENERGIEFFEKTIVITET OCH ANVANDNING AV FORNYELSEBAR ENERGI I VERKSAMH

ETEN OCH FOR PRODUKTER OCH TJANSTER SOM TILLHANDAHALLS

GRI103: Styrning 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 17
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 17
103-3: Uppfoljning av hallbarhetsstyrningen 17-18
GRI 302: Energi 302-1: Energianvandning inom organisationen 18
302-2: Energianvandning utom organisationen 19 Forbrukning kopplat till tillverkning

ARBETSFORHALLANDEN OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

FRAMJANDE AV FYSISK OCH PSYKISK HALSA PA ARBETSPLATSEN OCH FOREBYGGANDE AV SKADOR TILL FOLJD AV ARBETSMILJON

GRI103: Styrning 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 26
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 26
103-3: Uppfoljning av hallbarhetsstyrningen 26
GRI403: Halsaoch |403-2:Arbetsrelaterade skador, tillbud och sjukfranvaro | 27
sakerhet
MANGFALD OCH LIKA MOJLIGHETER
GRI103: Styrning 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 26
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 22-23
103-3: Uppfaljning av hallbarhetsstyrningen 24,26
GRI405: Mangfald | 405-1: Mangfald i styrelse, foretagsledning och bland 24
och lika maéjligheter | féretagets anstallda
KOMPETENSUTVECKLING OCH PERSONLIG UTVECKLING I ARBETET
GRI103: Styrning 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 24
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 24
103-3: Uppfoljning av hallbarhetsstyrningen 24
GRI 404: Kompe- 404-1: Antal timmar uthildning/kompetensutveckling Se kommentar Funktionen att mata kompetensutveckling
tensutveckling och | per anstalld i timmar inférdes i slutet pa 2018 varvid vi
utbildning forst kan avlasa resultat 2020.
KUNDERNAS OCH HYRESGASTERS HALSA OCH SAKERHET, SASOM EN HALSOSAM OCH SAKER INOM- OCH UTOMHUSMILJO
GRI103: Styrning 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 26
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 26
103-3: Uppfoljning av hallbarhetsstyrningen 26
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34

PRODUKT OCH SAMHALLSANSVAR

UPPFOLINING OCH ATGARDER FOR ATT OKA KUNDNOJDHETEN VAD GALLER ATT TILLHANDAHALLA PRODUKTER OCH TJANSTER

GRI103: 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 28
Styrning organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 28-29
103-3: Uppfoljning av hallbarhetsstyrningen 28-29

LEVERANTORSKONTROLL GALLANDE MILJO, ARBETSMILJO SAMT MANSKLIGA RATTIGHETER VID INKOP AV VAROR OCH TJANSTER

Sociala krav pa
leverantorer

sociala krav

GRI103: 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 29
Styrning organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 29
103-3: Uppfaljning av hallbarhetsstyrningen 29
GRI 308: Miljokrav | 308-1: Andel nya leverantdrer som bedémts utifran 29
pa leverantorer miljckrav
GRI 414: 414-1: Andel nya leverantérer som beddmts utifran 29

EKONOMI OCH STYRNING

KONTROLL OVER UTVECKLINGEN AV RESULTAT, LIKVIDITET OCH BALANSRAKNING

Antikorruption

uppfaljande hantering

GRI103:Styrning | 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 12,30-31
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 12,30-31
103-3: Uppfaljning av hallbarhetsstyrningen 12,30-31
LOKALT SAMHALLSENGAGEMANG
T
GRI103:Styrning |103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 29
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 29
103-3: Uppfoljning av hallbarhetsstyrningen 29
GRI 203 Indirekt 203-2: Indirekt ekonomisk paverkan 29
ekonomiskt varde
AFFARSETIK OCH ANTI-KORRUPTION
GRI103: Styrning 103-1: Avgransningar for vasentliga fragor inom 31
organisationen
103-2: Upplysningar om hallbarhetsstyrningen 31
103-3: Uppfaljning av hallbarhetsstyrningen 31
GRI205: 205-3: Bekraftade incidenter av korruption och 31
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MAZARS

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hillbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i Expandia Moduler AB
Org. nr 556345-7687

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ér styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten f6r &r 2019 och for att den dr upprittad i enlighet
med &rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
héllbarhetsrapporten. Detta innebér att var granskning av hdllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
visentligt mindre omfattning jémfort med den inriktning och omfatining som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillridcklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprittats.

Stockholm den 3 juni 2020
Mazars AB

Y

Anders Bergman 7

Auktoriserad revisor

—

Praxity :
MEMBER «

GLOBAL ALLIANCE OF

INDEPENDENT FIRMS

Om Expandias hallbarhetsrapport
Denna hallbarhetsrapport sammanfattar Expandia Modulers (Org. nr 556345-7687)
hallbarhetsarbete under 2019 och ar den tredje som redovisas enligt Global Reporting
Initiative (GRI). Redovisningen sker &rligen och samtliga bolag i vara verksamhetslander:
Sverige, Norge, Danmark och Finland, omfattas av redovisningen. Den har rapporten har
forberetts i enlighet med GRI Standards péa niva Core. Alla redovisade belopp i denna
rapport ar i Svenska kronor (SEK).

Kontaktperson:
Annelie Nynas, annelie.nynas@expandia.se, 021-480 12 79
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